
Einrichtung dienstliche E-Mailadresse 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. App auf dem Smartphone installieren, z. B. Google Authenticator App (Apple: App Store; 
Android: Google Play Store); Smartphone dann griffbereit zur Seite legen. 

 

 

2. Ein eigenes Passwort überlegen (mind. 8 Buchstaben (Groß-u. Kleinschreibung), Zahlen, 
Sonderzeichen) 

 

3. Mit dem Arbeitsgerät die Webseite (z. B. in Chrome-, Firefox-, Safari-Browser) öffnen: 
 
selfowa.hessen.de 
 

 
 

 

  

 

Bitte bereithalten: 

• Personalnummer 

• Zwei verschiedene Geräte (z. B. Smartphone, Notebook) 

• Anschreiben des „KuMi“ (persönliche Zugangsdaten, „step by step“ – 
Anleitung rückseitig) 

• Installierte App Google Authenticator App (o. ä.) auf dem 
Smartphone  

• WLAN/Mobile Daten 
 

selfowa.hessen.de


Einrichtung dienstliche E-Mailadresse 

4.  

 

 

 

5. Eigenes Passwort erstellen:  
 

 

 

 

 

 



Einrichtung dienstliche E-Mailadresse 

5. Eigenes Passwort erstellen 

 

6. Smartphone registrieren  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Einrichtung dienstliche E-Mailadresse 

6.  Nun erscheint ein QR-Code. Diesen mit der Kamera des Smartphones scannen!  

 

Auf dem Arbeitsgerät sieht man nun, dass das Smartphone hinzugefügt wurde. Auf dem Smartphone 

sieht man zugleich, dass das Konto angelegt wurde! 

Die Google Authenticator App zeigt bei jedem Öffnen einen 6-stelligen Zahlencode für 30 Sekunden = 

Einmalpasswort (auch OTP genannt) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Einrichtung dienstliche E-Mailadresse 

7. Gleich geschafft       Nun: Sicherheitsfrage vergeben  
 
Dazu im Browser des Arbeitsgeräts owa.hessen.de aufrufen: 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

owa.hessen.de


Einrichtung dienstliche E-Mailadresse 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Bildquellen und nützliche Links: 

Benutzerhandbuch HKM zur dienstlichen Mailadresse 

https://kultusministerium.hessen.de/sites/default/files/media/hkm/anwenderhandbuch_outlook_w

eb_app_fuer_lehrkraefte.pdf (Zugriff 10.07.2021) 

 

Video-Tutorial  des HKM zur Einrichtung der dienstlichen Mailadresse 

https://kultusministerium.hessen.de/video/einrichtung-ihrer-persoenlichen-e-mailadresse (Zugriff 

10.07.2021) 

https://kultusministerium.hessen.de/sites/default/files/media/hkm/anwenderhandbuch_outlook_web_app_fuer_lehrkraefte.pdf
https://kultusministerium.hessen.de/sites/default/files/media/hkm/anwenderhandbuch_outlook_web_app_fuer_lehrkraefte.pdf
https://kultusministerium.hessen.de/video/einrichtung-ihrer-persoenlichen-e-mailadresse

